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O 4CIO SC 2017
&

Evento realizado de 05 a 06 de maio de 2017 no Mercure Camborit Hotel.

Contou com 54 CIO’s de todo o estado de Santa Catarina.

Esta pesquisa tem seus dados tabulados baseados nas respostas dos ClOs que colaboraram e, com o
devido comprometimento, responderam a pesquisa.

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo que 1 é péssimo e 5, excelente.
Para cada um dos itens foi atribuido um indice que é calculado conforme a equagdo abaixo:

Indice = (soma % de notas acima de 3) — (soma % de notas abaixo de 3)

pesquisa de
SATISFACAO

*notas 3 (regular) sdo correspondentes a 0, por isso ndo entram no cdlculo. é C IC
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EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: IT4CIO 89%

93,9%

IT4CIO
100%

6,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: Animador 89%

34,7% 34,7%

ANIMADOR
59%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: Via Turismo 89%

61,2%

VIA TURISMO
84%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EQUIPE

EQUIPE GERAL
EQUIPE: Mestre de Ceriménias 89%

85,7%

MESTRE DE
CERIMONIAS
100%

14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Alimentos e Bebidas 97 %

81,6%

ALIMENTOS E
BEBIDAS
94%

14,3%

0,0% 20%  20%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Atendimento 97 %

87,8%

ATENDIMENTO
98%

10,2%

0,0% 0,0% - 20%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Localizagéio 97 %

83,7%

LOCALIZACAO
100%

16,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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HOTEL

HOTEL GERAL
HOTEL: Infraestrutura (Instalagées e Limpeza) 97%

83,3%

INFRAESTRUTURA
96%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Tema do evento 99%

81,6%

TEMA DO
EVENTO
100%

18,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Networking 99%

85,7%

NETWORKING
100%

14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Epoca do evento 99%

75,5%

EPOCA DO
EVENTO
926%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Organizagdo 99%

85,7%

ORGANIZACAO
100%

14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Pontualidade 99%

81,6%

PONTUALIDADE
100%

18,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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EVENTO

EVENTO GERAL
EVENTO: Comunicagéo Visual 99%

73,5%

COMUNICACAO
VISUAL
98%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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-- KEYNOTE
&

Keynote - "Tecnologias Exponenciais" - Arthur Igreja
ConteUdo/Apresentagdo

89,6%

KEYNOTE
ARTHUR IGREJA
98%

8,3%

0,0% 0,0% ~21%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO

pesquisa de
SATISFACAO




/O SUGESTOES E COMENTARIOS

“Apresentagdo muito interessante e Util. Apresentador muito competente.” (Ana Lucia Anacleto Reis - FURB)
“Excelente apresentagdo.” (Eduardo Vieira Ferrari - FIESC)

“Show.” (Eliseu Paulo de Souza - BREITHAUPT)

“Excelente. Tenta atual e palestrante notavel.” (Rdmulo Soares da Silva - SSP — SC)

“Interessante para tirar todos da zona de conforto, trazendo diversos aspectos para reflexdo.” (Tatiana
Mendonga - Bistek Supermercados)
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CIO TESTEMONY

CIO Testimony - Julio Cesar Van Vossen - ConteGdo/Apresentagdo

60,5%

CIO TESTEMONY
98%

37,2%

2,3%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO

pesquisa de
SATISFACAO




INTERACT

pesquisa de




INTERACT

INTERACT GERAL
INTERACT — ALGAR TELECOM 96%

55,3%

ALGAR
44,7% TELECOM
100%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT

INTERACT GERAL
INTERACT - FORTINET | UNDERPROTECTION 96%
51,1%
44,4% FORTINET |
UNDERPROTECTION
96%

4,4%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT
' INTERACT GERAL

INTERACT - COMPWIRE | DELL 96%

47,8% COMPWIRE |
DELL
91%

43,5%

8,7%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT
' INTERACT GERAL

INTERACT - COMPWIRE | VMWARE 96%

55,6%

COMPWIRE |
42,2% VMWARE
98%

o
0,0% 0,0% 2,2%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- - INTERACT
’ INTERACT GERAL

INTERACT - SAUK | CITRIX | COMMVAULT | NUTANIX | WESTCON 96%

52,2% SAUK | CITRIX

| COMMVAULT |

43,5% NUTANIX

| WESTCON
96%

4,3%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- INTERACT
" INTERACT GERAL

INTERACT - PALO ALTO | WESTCON | TELTEC 96%

52,2%

PALO ALTO |
43,5% WESTCON |
TELTEC
96%

4,3%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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4INTEREST

INTEREST GERAL
4INTEREST - LEVEL 3 86%

51,1%

44.4% LEVEL 3
96%

4,4%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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4INTEREST

INTEREST GERAL
4INTEREST - SIMPRESS 86%

48,9%

44,7% SIMPRESS
94%

6,4%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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- 4INTEREST

INTEREST GERAL
4INTEREST — PROMON LOGICALIS | CISCO 86%
40,9%
36,4%
° PROMON | CISCO
68%
Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO pesquisa de
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INTERACT

- INTERACT MULTIPLO
| MULTIPLO GERAL

INTERACT MULTIPLO - LOCAWEB 93%

46,5% 46,5%

LOCAWEB
93%

7,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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)O INTERACT MULTIPLO

INTERACT

, MULTIPLO GERAL
INTERACT MULTIPLO — THOMSON REUTERS 939%

47 7% THOMSON
43,2% REUTERS
91%

9,1%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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INTERACT

- INTERACT MULTIPLO
| MULTIPLO GERAL

INTERACT MULTIPLO - ASCENDANT 93%

51,1%

ASCENDANT
42,2% 93%

6,7%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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INTERACT

- INTERACT MULTIPLO
| MULTIPLO GERAL

INTERACT MULTIPLO - SELBETTI 93%

59,1%

SELBETTI
93%

36,4%

0,0% 2,3% 2,3%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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,O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK - ALMOCO DE ZELVX?RK

97 %

77,1%

ALMOCO
100%

22,9%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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,O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — COFFEE BREAK DE EELVXSRK

83,3% 97 %

COFFEE BREAK
94%

12,5%

O,O% ; 2’]% . ) 2,]% )

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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,O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — COQUETEL DE ZELVX?RK

97 %

81,3%

COQUETEL
94%

14,6%

O,O% ; 2’]% . ) 2,]% )

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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,O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — JANTAR DE ZELVX?RK

83,3% 97 %

JANTAR
100%

16,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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,O OPORTUNIDADES DE NETWORK

OPORTUNIDADES

OPORTUNIDADES DE NETWORK — RELAX DE ZELVX?RK

83,3% 97 %

RELAX
96%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO

pesquisa de
SATISFACAO




lO SUGESTOES E COMENTARIOS

“Muitas empresas para pouco tempo. Mal deu tempo para absorver algo.” (Carlos Alcidio Emmel — TRE-PR)

“O tempo prejudicou a qualidade.” (Frank Tavares de Oliveira - Britanite)
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COMPARACAO COM OUTROS
EVENTOS



5]

COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Tema e ConteGdo Técnico

0,0%

0,0%

Péssimo

Ruim

5,0%

Regular

40,0%

Bom

55,0%

Excelente

COMPARACAO
COM OUTROS
EVENTOS
91%

TEMA E
CONTEUDO
TECNICO
95%
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@ COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

¥ 4 COMPARACAO

. COM OUTROS
COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Networking e Integragdio EVENTOS

91%

60,0%

NETWORKING E
INTEGRACAO
90%

30,0%

10,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente @IO
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COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS

COMPARACAO COM OUTROS EVENTOS — Periodo de Realizagéio

0,0%

2,5%

Péssimo

Ruim

7,5%

Regular

40,0%

Bom

50,0%

Excelente

COMPARACAO
COM OUTROS
EVENTOS
91%

PERIODO DE
REALIZACAO
88%
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ASPECTOS GERAIS



- - ASPECTOS GERAIS

ASPECTOS GERAIS — Vocé participaria da proxima edigdo deste evento?

W SIM
1 NAO
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- . ASPECTOS GERAIS

ASPECTOS GERAIS - Ficou satisfeito com as empresas patrocinadoras desse evento?

W SIM
1 NAO
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lO SUGESTOES E COMENTARIOS

““Como primeira participagdo no evento, senti falta de instru¢oes e detalhamento dos itens, principalmente
com relagdo a estadia, alimentagdo. O manval do evento ndo estava disponivel no site.”
(Ana Lucia Anacleto Reis — FURB)

“O evento no geral foi excelente!” (Eliseu Paulo de Souza - BREITHAUPT)

“Evento excelente, muito enriquecidor e a palestra com Arthur da Igreja, foi sensacional. Parabéns.”
(Jhonathan Furtado — Porto de Imbituba)

“O ideal seria que todos recebessem ao término um link de acesso @ um local com todas as apresentagoes
feitas no evento. Pode ser algo dentro de um Google plus ou algo do tipo o de cada patrocinador pode
colocar seus materiais de forma compartilhada. O préprio Keynote poderia estar la também. Também
estamos em um momento em que muita coisa é compartilhada por video. Penso que ao menos a Keynote
poderia ser compartilhada ou mesmo parte dela para ser vista depois e até compartilhada dentro das
empresas com parceiros de dreas que ndo sdo de Tl. Um grande desafio para os parceiros é tentar trazer
temas de como falar de transformagdo digital frazendo implementag¢oes de ferramentas dentro de

contextos praticos, trazendo ideias de implementag¢oes para os participantes e n&owjﬁa pesquisa de
técnicas.” (Luciano André Baramarchi — Malwee) SATISFAGAO



lO SUGESTOES E COMENTARIOS

“Parabéns pelo evento, sempre é muito bom participar..”
(Marlon Willrich - UNIFEBE)

“Otimo evento.” (Rafael Machado - HJAF)

“Normalmente as palestras sGo muito boas. A do Arthur foi étima e vale investir mais nelas” (Romulo Soares
da Silva - SSP - SC)
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